
Итоговая аналитическая справка по изучению мнения родителей 

(законных представителей) ребенка о качестве дошкольного образования, 

а также качестве услуг по присмотру и уходу в дошкольных 

образовательных учреждениях МР Белебеевского района РБ 

 

Всего в опросе приняли участие 3402 родителя  (законных представителя) 

из 21 дошкольного образовательного учреждения муниципального района 

Белебеевский район Республики  Башкортостан. По результатам опроса 

родительской общественности о качестве дошкольного образования, а также 

качестве услуг по присмотру и уходу в детских садах муниципального района 

были получены следующие данные: 

 

По направлению «Образовательные ориентиры» 

1. Степень вовлеченности:  

- 1,1% родителей не информированы: 

- 17,1% родителей кратко информированы; 

- 16,5% родителей хорошо информированы; 

- 25,1% родителей регулярно учувствуют в образовательной 

деятельности;  

- 40,6% родителей чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

-  1,8% родителей считают, что работа не ведется;  

- 15,3% родителей считают, что качество стремится к базовому уровню;  

- 16% родителей считают, что работа ведется на базовом уровне; 

- 21,7% родителей считают, что хорошее качество; 

- 45,3% родителей считают, что превосходное качество. 

 

По направлению «Образовательная программа» 

1. Степень важности:  

- 1,12% родителей считают что, данные категории не играют никакой 

роли; 

- 17,5% родителей считают что, важны в малой степени; 

- 16,55%  родителей считают что, важны в средней степени;  

- 23,90% родителей считают что, очень важны; 

- 41,33% родителей считают что, чрезвычайно важны.  

2. Степень удовлетворенности: 

- 1,50% родителей считают что, требуется серьезная работа;  

- 15,78% родителей считают что, ведется частичное выполнение;  

- 17,46% родителей считают что, ведется базовая работа; 

- 22,60% родителей считают что, ведется хорошая работа;  

- 42,65% родителей считают что, ведется превосходная работа в данной 

деятельности. 

 

 



По направлению «Содержание образовательной деятельности» 

1.  Степень вовлеченности:  

- 0,7% родителей не информированы; 

- 17,6% родителей кратко информированы; 

- 16,6% родителей хорошо информированы; 

- 23,3% родителей регулярно участвуют в образовательной деятельности; 

- 38,6% родителей чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

- 1,4% родителей считают что,  работа не ведется; 

- 16,6% родителей считают что, качество  стремится к базовому;   

- 17,3 % родителей считают что, качество базовое; 

- 22,4% родителей считают что, ведется хорошая работа; 

- 44,9% родителей считают что, ведется превосходная работа. 

 

По направлению «Образовательный процесс» 

1. Степень вовлеченности:  

- 0,7% родители не информированы, 

- 17,6% родители  кратко информированы,  

- 18,5% родители хорошо информированы,  

- 23,4% родители регулярно участвуют в образовательной деятельности,  

- 40,2% родители чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

- 1,1% родителей считают что, работа не ведется;  

- 14,9% родителей считают что, качество  стремится к базовому;  

- 16,9 % родителей считают что, качество базовое;  

- 24,0% родителей считают что, хорошее качество; 

- 43,2%  родителей считают что, превосходное качество. 

 

По направлению «Образовательные условия» 

1. Степень вовлеченности:  

- 0,9% родители не информированы; 

- 15,5% родители  кратко информированы; 

- 19,0% родители хорошо информированы; 

- 24,5% родители регулярно участвуют в образовательной деятельности; 

- 40,6% родители чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

- 1,3% родителей считают что, работа не ведется; 

- 14,6% родителей считают что, качество  стремится к базовому; 

- 17,8 % родителей считают что, качество базовое; 

- 23,0% родителей считают что, хорошее качество; 

- 43,3% родителей считают что, превосходное качество. 

 



По направлению «Оздоровление детей» 

1. Степень вовлеченности:  

- 1,2% родители не информированы; 

- 16,2% родители  кратко информированы; 

- 15,4 % родители хорошо информированы; 

- 24,9% родители регулярно участвуют в образовательной деятельности; 

- 42,4% родители чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

-1,8% родителей считают что, работа не ведется; 

-15,4% родителей считают что, качество  стремится к базовому; 

-18,1% родителей считают что, качество базовое; 

-23,5% родителей считают что, хорошее качество; 

-41,5% родителей считают что, превосходное качество. 

 

По направлению «Управление и развитие» 

1. Степень вовлеченности:  

-0,8% родителей не информированы; 

-17,0% родителей  кратко информированы; 

-17,6% родителей хорошо информированы; 

-26,2 % родителей регулярно участвуют в образовательной деятельности; 

-41,0% родителей чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

-1,5% родителей считают что, работа не ведется; 

-16,1% родителей считают что, качество  стремится к базовому; 

-16,3 % родителей считают что, качество базовое; 

-24,5% родителей считают что, хорошее качество; 

-43,5% родителей считают что, превосходное качество. 

 

По направлению «Взаимодействие с родителями» 

1. Степень вовлеченности:  

-0,9% родителей не информированы; 

-15,3% родителей кратко информированы; 

-17,6% родителей хорошо информированы;  

-22,4 % родителей регулярно участвуют в образовательной деятельности;  

-42,9% родителей чувствуют себя партнерами детского сада в данной 

деятельности. 

2. Степень удовлетворенности:  

1,7% родителей считают что, работа не ведется; 

13,7% родителей считают что, качество  стремится к базовому; 

20,2 % родителей считают что, качество базовое; 

24,0% родителей считают что, хорошее качество; 

44,6% родителей считают что, превосходное качество. 

 



По результатам анкетирования была выявлена степень 

удовлетворенности родителей (законных представителей) качеством 

дошкольного образования и качеством услуг по присмотру и уходу в детском 

саду. В целом, по мнению родительской общественности, система дошкольного 

образования в муниципальном районе Белебеевский район РБ удовлетворяет их 

запрос на качество образования (23% родителей оценивают качество 

образования по шкале «хорошо», 44 % оценивают – «превосходно»). 

Анкетирование позволяет сделать следующие выводы: 

1. Родителей, как участников образовательного процесса, удовлетворяет 

существующая система работы дошкольных образовательных учреждений. Она 

оправдывает их потребности и ожидания. 

2. Родители доверяют педагогам и  сложившейся системе воспитания и 

образования в дошкольном учреждении. 

3. Учреждения достаточно полно информируют родителей о содержании 

образовательной деятельности, образовательном процессе и условиях, 

образовательной программе и т.п. 

 

Рекомендации: 

1. Продолжать вести системную работу по совершенствованию 

системы взаимодействия дошкольного образовательного учреждения с семьей 

для обеспечения открытости и доступности о деятельности учреждения, 

апробировать и внедрять новые формы взаимодействия, мотивирующие 

родителей на активное сотрудничество.  

2. Повышать профессиональную компетентность педагогов в сфере 

взаимодействия с родителями, использовать интерактивные формы работы с 

родителями, изучать положительный педагогический опыт других коллективов.  

3. Совместно со всеми педагогами дошкольного образовательного 

учреждения организовать обсуждение результатов анкетирования с целью 

проектирования дальнейшей работы по разработке плана взаимодействия 

детского сада с семьей, профилактике эмоционального выгорания, реализации 

личностно-ориентированного взаимодействия с детьми, реализации 

современных развивающих технологий.  
 
 

Заведующий сектором  

дошкольного образования  

МКУ Управление образования  

МР Белебеевский район РБ                                                         И.Г. Довганюк  

 

 

 

 

 

 


